
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 คู่มือ 
การใช้งานโปรแกรมจัดเก็บภาษี

รายได้ค่าธรรมเนียมจากผู้เข้าพัก
โรงแรม น้ำมัน/ก๊าซและยาสูบ 
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คู่มือใช้โปรแกรมยื่นแบบคู่มือใช้โปรแกรมยื่นแบบ  
   

เข้าโปรแกรมได้ที่ ตามที่ อบจ.กำหนด http://income. chiangraipao.go.th 
ความสามารถโปรแกรมออนไลน ์

1. สามารถส่งแบบยื่นแบบไดต้ลอดเวลา 24 ชั่วโมง  
2. สามารถพิมพเ์อกสาร รร.2 รร 3  หรือ อบจ. 01-4/01-6 
3. สามารถพิมพเ์อกสารแบบฟอรม์ช าระเงิน และเอกสารรายงานต่าง ๆ ไดต้ามตอ้งการ 
4. สามารถดรูายงานยอ้นหลงั ต่างๆ ได ้
5. แสดงสถานการณส่์งแบบ ยื่นแบบ การช าระเงิน แบบ Real-Time 

ขอ้ตกลงและเงื่อนไขการใชโ้ปรแกรมโดยทั่วไป 
1. สามารถเพิ่ม User ผูใ้ชไ้ด ้2 ระดบั และจ ากดั User ทัง้หมดไดเ้พียง 3  User/สถานประกอบการ 
2. ตอ้งส่งแบบภายในเวลาก าหนด โดยถือวนั ยืนยันความถูกต้อง  ในเอกสารส่งแบบ 
3. สามารถแกไ้ขขอ้มลูไดต้ลอดเวลา ก่อนคลิกปุ่ ม ยืนยันความถูกต้อง 
4. ปัจจุบนัตอ้งโอนเงินค่าธรรมเนียม หรือ ภาษี ผ่านเคา้เตอรธ์นาคารหลงัจากส่งแบบออนไลน ์ภายในเวลา

ก าหนด  แต่ในอนาคตสามารถสั่งจ่ายเงินผ่านการหกับญัชีไดเ้ลย ผ่าน E-Banking ของ ธ.กรุงไทย  
 
หลังจากที่ได ้User และ Password เรียบรอ้ย ผูใ้ชส้ามารถเขา้ใชง้านส่งแบบค่าธรรมเนียมและภาษีไดท้ี่ 

ตามที่ อบจ. ก าหนด  ซึ่งจะปรากฏหนา้จอ ดังรูป 1.0  จากนั้นผูใ้ชส้ามารถน า User /Password ล็อคอินเขา้ใชง้าน
ตามประเภทสถานประกอบการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.0 หนา้ Login เขา้ระบบ http://income.chiangraipao.go.th 
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ส่วนประกอบหน้าจอ  
เมนซูา้ยมือ  และรายละเอียดตามเมนทูี่ผูใ้ชเ้ลือก 

- เมนสูรุปการเสียภาษี จะแสดงรายการยื่นแบบเสียภาษีแต่คา้งช าระเงิน 
- เมนูข้อมูลผู้ประกอบการ คือแสดงรายละเอียดของสถานประกอบการ สามารแก้ไขได้ด้วยตัวเอง 

ตลอดเวลา เช่น ที่อยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์
- เมนูขอ้มลูผูใ้ช ้แสดงผูใ้ชง้านในระบบของสถานประกอบการนัน้ ๆ จะถูกจ ากัด เพียง 3  User ต่อ 1 สถาน

ประกอบการ 
- เมนยูื่นแบบค่าธรรมเนียม ใชย้ื่นแบบเสยีค่าธรรมเนียม หรือ ภาษีตามประเภทของกิจการ 
- เมนูรายการยื่นแบบ  แสดงรายการยื่นแบบทั้งหมด และเป็นเมนูใชดู้ขอ้มูลรายการยื่นแบบยอ้นหลงั และ

พิมพเ์อกสารรายงานยอ้นหลงั 
- เมนรูายงานการช าระภาษี แสดงรายการยื่นแบบเสียภาษีที่ช  าระเงินแลว้ทัง้หมด  
- เมนอูอกจากระบบ คลิกออกระบบทกุครัง้เมื่อท างานส าเรจ็ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.0  แสดงหนา้จอหลงัจาก Login เขา้ระบบ 

 

การเพ่ิม User ผู้ใช้งานโปรแกรม 
 User ระดับ Administrator เท่านั้น ดา้นหน้าจะแสดงรูปแม่กุญแจ ที่สามารถเพิ่ม User ของพนักงานได ้ 
แต่ไดเ้พียง 3  User / 1 สถานประกอบการเท่านัน้ มีขัน้ตอนดงันี ้

1. คลิกเมนขูอ้มลูผูใ้ช ้ดงัรูป 2.1  
2. กรอกรายละเอียดชื่อ สกลุพนกังาน, ระดบั User, ต าแหน่ง, UserID, Password ก าหนดสิทธ์ิการเขา้ใชง้าน 

ซึ่งสามารถแกไ้ขสิทธ์ิการมใชง้านไดภ้ายหลงั 
3. กด บนัทึกขอ้มลู  
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รูปท่ี 2.1 แสดงหนา้จอเพิ่มขอ้มลู ผูใ้ช ้
 

การยื่นแบบเสียค่าธรรมเนียม หรือ ภาษี 
1. คลิกเมนยูื่นแบบค่าธรรมเนียม หรือ ภาษี โปรแกรมแสดงหนา้จอแบบฟอรม์ยื่นขอ้มลูตามประเภทภาษี 
2. กรอกขอ้มลูรายได ้ 

กรณีค่าธรรมเนียมโรงแรม รูป  3.0 
▪ เลือกเดือนภาษี ปี *ส าคญัตรวจเช็คทกุครัง้ก่อนบนัทึก 
▪ กรอกราคา (กรณีตอ้งการรวมยอดรายไดท้ั้งหมด กรอกยอดรวมทั้งหมด)  กรอกจ านวนคืนที่เขา้

พกั เป็น 1 คืน  เลือกวนัท่ีช่วงรายได ้
▪ กรอกหมายเหตกุรณีมีขอ้มลูอื่นเพิ่มเติม เช่น  จ่ายดว้ยเช็ค ลงวนัท่ี .... 
▪ กดบนัทึก หลงัตรวจสอบขอ้มลู  โปรแกรมแสดงรายการรายได ้รูป 4.0 
▪ กดยืนยนัความถกูตอ้ง เมื่อตอ้งการส่งแบบ และจะมีขอ้ความยืนยนั ส่งแบบแลว้ปรากฏ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี  3.0 แสดงการกรอกขอ้มลูรายได ้

เลือกเดือนภาษี ปีภาษี 

กรอกยอดรายได ้จ านวนคืน  

คลิกด ูLOG การเขา้ใชง้าน 

คลิกเพื่อแกไ้ขสิทธ์ิหรือขอ้มูล 

กรอกขอ้มูล พ้ืนฐานของ
ผูใ้ช ้ครบถว้น ก่อนบนัทึก 
User ใหม่ 



 

 

TS BIZ   สายด่วน: 0864305983 LineID:TsBiz 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี  4.0 แสดงรายการท่ีบนัทึก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรณียื่นแบบเสียภาษีประเภทน า้มนั ก๊าซปิโตรเลียม รูปท่ี 5.0 
▪ เลือกเดือนภาษี ปี *ส าคญัตรวจเช็คทกุครัง้ก่อนบนัทึก 
▪ เลือกชนิดน า้มนั ก๊าซฯ   และกรอกจ านวนลิตร 
▪ กรอกหมายเหตกุรณีมีขอ้มลูอื่นเพิ่มเติม เช่น  จ่ายดว้ยเช็ค ลงวนัท่ี .... 
▪ กดบนัทึก หลงัตรวจสอบขอ้มลู  โปรแกรมแสดงรายการรายได ้ 
▪ กดยืนยนัความถกูตอ้ง เมื่อตอ้งการส่งแบบ และจะมีขอ้ความยืนยนั ส่งแบบแลว้ปรากฏ  รูป 6.0 

 
 
 
 
 
 
 

คลิก กากบาทเพื่อลบ
รายการ 

คลิกปุ่ มน้ี เพ่ือยืนยนัส่งแบบ 
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รูปท่ี 5.0 แสดงฟอรม์ยื่นแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 6.0 แสดงรายการท่ีบนัทึกและลบขอ้มลูบางรายการท่ีผิดได ้

 
3. พิมพแ์บบฟอรม์ช าระเงิน จากหนา้ยื่นแบบไดเ้ลย 

 
 
 
 
 

เลือกชนิดน ้ามนั กรอกจ านวน 

คลิก กากบาทเพื่อลบรายการ 

พิมพแ์บบฟอร์มช าระเงิน 
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ลบแบบยื่นเสียภาษี 
 สามารถลบไดเ้ฉพาะแบบที่ยงัไม่ไดช้ าระเงิน หรือยงัไม่มีการ  ยืนยนั ส่งแบบเท่านัน้ และ User  นัน้ๆ ตอ้ง
ไดร้บัสิทธ์ิสามารถลบขอ้มลูได ้กรณียืนยนัความถกูตอ้งไปแลว้ จะไม่สามารถลบได ้ตอ้งแจง้ทาง พนกังาน อบจ. ลบ
เท่านัน้ ดงันี ้

1. คลิกเมนรูายงานยื่นแบบ โปรแกรมแสดงรายการแบบทัง้หมด  รูปท่ี 7.0 
2. เลือกเช็คถกูหนา้ เอกสารที่ตอ้งการลบ 
3. คลิก ปุ่ ม Delete  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 7.0 แสดงรูปหนา้จอเพื่อลบขอ้มลู 
 

ดูรายงานเอกสาร ยื่นแบบเสียค่าธรรมเนียม หรือ ภาษี 
 สามารถดยูอ้นหลงั  และคน้หาเอกสารไดต้ลอดเวลา  วิธีการคน้หาสามารถคน้หาขอ้มลูไดจ้ากเลขที่ใบเสรจ็ 
เลขที่เอกสาร  เช่น  กรณีไม่ทราบเลขที่เอกสาร คียค์น้หาบางส่วน  HT356 เป็นตน้ 

1. คลิกเมนรูายงานการยื่นแบบ โปรแกรมแสดงหนา้จอรายงาน รูป 8.0 
2. เลือกวนัเริ่มตน้ท่ีตอ้งการด ูวนัแรก วนัสดุทา้ย 
3. คลิก ปุ่ ม Find  เพื่อแสดงรายงาน 

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.0 แสดงหนา้จอเพื่อดรูายงาน 
 

เลือกรายการท่ีตอ้งการลบ 

เลือกวนัท่ีตอ้งการดูรายงาน 
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การดูรายงานเอกสาร 
ดสูถานะเอกสารการยื่นแบบ ช าระเงิน หรือคา้งช าระ   โดยมีสญัลกัษณด์งันี ้  

    ยื่นแบบ แต่คา้งช าระ 
 ยื่นแบบ ช าระเงินเรียบรอ้ย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงรูปแบบรายการเอกสารแบบยื่นเสียภาษี ค่าธรรมเนียม 
 
 

ช่องทางการชำระเงินและแจ้งชำระเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานะการช าระเงิน 
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รูปท่ี 9.0 แสดงรูปแบบฟอรม์ใชช้ าระภาษีผ่าน QR CODE ทกุธนาคาร หรือที่เคา้เตอรธ์นาคาร 
 

การชำระเงินค่าภาษี 
สามารถช าระไดห้ลายช่องทาง ดงันี ้

ช่องทางการช าระภาษีและค่าธรรมเนียม มี 4 ช่องทาง  คือ  
1. สั่งจ่ายธนาณตัิ       ชื่อ ผูอ้  านวยการกองคลงั 
   องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเชียงราย 
   ถนนศนูยร์าชการฝ่ังหมิ่น ต.รมิกก 
   อ.เมือง  จ.เชียงราย  57100 
 
2.  โอนเงินผ่านธนาคาร ธกส. สาขาเชียงราย เลขบญัชี 01-001-254-7364 
  ชื่อบญัชี  องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเชียงราย (ภาษีน า้มนั)  
 
3. โอนเงินผ่านธนาคาร ธกส. สาขาเชียงราย เลขบญัชี 01-001260-4803 
  ชื่อบญัชี  องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเชียงราย (ค่าธรรมเนียมโรงแรม) 
 
4. โอนเงินผ่านธนาคาร  กรุงไทย สาขาเชียงราย เลขบญัชี 504-6-02365-2 
  ชื่อบญัชี  องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเชียงราย (ค่าธรรมเนียมโรงแรม) 
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รายงานการแจ้งชำระเงินค่าธรรมเนียม/ภาษี ผ่านระบบออนไลน์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 10.0 แสดงรูปแบบฟอรม์แจง้ช าระภาษี 

 
เปลีย่นรหัสผ่าน 

1. เขา้เมนเูปล่ียนรหสัผ่าน 
2. กรอก รหสัผ่านใหม่ และยืนยนั จากนัน้ กดบนัทึกขอ้มลู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 11.0 แสดงหนา้จอเปล่ียนแปลงรหสัผ่าน 
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การแนบไฟล์เอกสารเพ่ือการตรวจสอบ 
เป็นการแนบเอกสารฟอรม์เสียภาษีที่มีลายเชน็ตย์ืนยนัความถกูตอ้งการส่งขอ้มลู หรือและ แนบเอกสารการ
ช าระเงินของแบบเสียภาษีนัน้ ๆ 

1. คลิกเมนรูายงานยื่นแบบ 
2. คลิกเลขเอกสารที่ตอ้งการแนบไฟล ์** ไฟลรู์ปแบบ JPG, PDF, EXCEL, WORD เป็นตน้ไม่เกิน 5 MB./ไฟล ์
3. เล่ือน Scroll Bar ลงดา้นล่าง คลิกเลือกเอกสารที่เราตอ้งการแนบ 
4. จากนัน้กด Save เพื่อ Upload เอกสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 12.0 แสดงหนา้จอเพื่อคลิกเขา้สู่การแนบไฟลเ์อกสาร 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 13.0 แสดงรูปแบบฟอรม์เลือกไฟลเ์อกสาร 
 
 
 

เลือกรายการท่ีตอ้งการ
แนบไฟลเ์อกสาร 

คลิกเลือกไฟลเ์อกสารท่ี
อยูใ่นคอมพิวเตอร์ 
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การชำระเงินด้วย QR CODE   
 

สามารถช าระโดย QR CODE ผ่าน Mobile Application  Banking สามารถใชไ้ดท้กุธนาคารหรือโอนเงินไปยงับญัชี 
1.คลิกเลือกพิมพแ์บบฟอรม์ช าระเงิน หลงัจากที่กดปุ่ มยืนยนัความถกูตอ้งเรียบรอ้ยแลว้ 
2.แสกน QR CODE เพื่อช ำระเงนิ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 14.0 แสดงรูปแบบฟอรม์ช าระเงิน 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 15.0 แสดงรูปแบบฟอรม์แสกน QR CODE เพื่อช ำระเงิน 
 

แสกน QR CODE 

เพื่อช าระเงิน 

คลิกพิมพแ์บบฟอร์มช าระ
เงิน 


